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RESUMO

Ao final de 2007 o governo do Estado de Pernambuco iniciou a construgdo de um novo
Modelo de Gestao, que ficou conhecido pelo nome Todos por Pernambuco. A partir
desta data, e a cada ano, esse Modelo vem se aprimorando, tendo se tornado, a partir
de 2011, uma das referéncias, nacional e internacional, nas discussdes sobre gestédo
publica, e em especial, sobre gestdo para resultados aplicada na pratica. Premiado por
dois anos consecutivos pela ONU e, mais recentemente, pelo BID, tanto o Modelo de
Gestdo como um todo, quanto as politicas publicas nele inseridas, adotadas pelo
governo do Estado, tém sido consideradas como um novo paradigma para a gestao
eficiente, eficaz e efetiva. O presente trabalho tem por objetivo apresentar as
caracteristicas gerais do Modelo de Gestdo implantado no Estado que se balizam na
estrutura do PDCA (Plan-Do-Check-Act), e seus principais avangos. Serao
apresentadas, portanto, as atividades de: i) Formulacdo da Estratégia, com destaque a
realizacao dos Seminarios “Todos por Pernambuco”, que se constituem um espaco de
dialogo com a sociedade e a construcdo do Mapa da Estratégia do governo; ii)
alinhamento entre Or¢camento e Estratégia, alcancado em dois momentos distintos, na
formulacdo da estratégia (definicdo das metas prioritarias do governo), e durante sua
execucao e monitoramento; iii) Monitoramento das a¢des de governo, que possibilitaram
um aumento na capacidade de execucdo e entrega do Estado; e iv) Avaliagdo dos
Resultados, que promove a melhoria continua e correcdo de rumos, retroalimentando o
Modelo de Gestdo. Especialmente, sera retratado o modelo de monitoramento e
avaliacao das politicas publicas implementadas por meio do Pacto pela Vida, em 2007,
e dos Pactos pela Educacdo e pela Saude, adotados alguns anos depois, a partir da
experiéncia exitosa do Pacto pela Vida. Tais politicas merecem destaque dentre as
acoes do governo e vém ganhando reconhecimento internacionalmente. Na concluséo,
apresentam-se alguns avancos importantes que tém permitido a institucionalizagdo do
Modelo de Gestdo, dentre eles sua formalizagdo por meio da Lei Complementar
estadual n°141 e a criacdo das carreiras de analistas do Estado. Sado apresentados
também, através da leitura de indicadores, alguns dos principais resultados alcancados
na melhoria da qualidade de vida da sociedade pernambucana nos ultimos anos,
exemplos claros da importancia da boa gestdo publica para a consecucao desses
resultados e da eficacia do Modelo Todos por Pernambuco na transformacédo da
realidade socioeconémica do Estado, tais como: melhoria do IDEPE e IDEB nos ultimos
anos, aumento das escolas de referéncia no Estado, diminui¢cdo da taxa de homicidios,
diminuicdo da mortalidade infantil, aumento do numero de leitos de UTI, grande atragao
de capital externo ao governo para investimentos no Estado, queda da taxa de
desocupacéo, dentre tantos outros.




1 INTRODUCAO

Este trabalho se propOe apresentar o Modelo de Gestdo Todos por
Pernambuco implementado pela atual gestdo, desde 2008, com referéncia a suas
caracteristicas principais e resultados alcancados nos ultimos tempos.

No entanto, é importante destacar alguns fatos que antecederam esse
momento histérico, e tiveram sua importancia para a promo¢do da mudanca que
Pernambuco viria experimentar. Nos anos de 1999 a 2006, o entdo governador do
Estado!, motivado pelo clima de reforma que se respirava na esfera federal, com o
Plano Diretor de Reforma do Estado e instituicdo do MARE?, iniciou um movimento
similar que visava, primordialmente realizar uma reforma institucional — com um
modelo organizacional mais enxuto para administracdo publica estadual, a
modernizacdo do Estado, a gestéo de pessoas e o reajuste fiscal. (CRUZ, 2006; 2013)

Em especial, o Programa Pernambucano de Modernizacdo da Gestao
Publica — Progestdo, adotado nesse periodo, lancou as bases para a gestao voltada
para resultados. Com definicdo de estratégias setoriais, 0 projeto tinha por finalidade
promover a modernizacdo gerencial das instituicbes publicas através da elaboracéo
de planos estratégicos para os 6rgdos da administracdo, tracando objetivos, metas,
indicadores, definindo a sistemética de monitoramento de seus resultados, e
formalizando-os em contratos de gestao.

N&o obstante os evidentes avan¢os que o Estado vinha apresentando, &
relevante dizer que ainda se carecia de uma visdo estratégica que alinhasse as
diversas acfes experimentadas. O elo entre essas iniciativas seria construido a
partir de 2007, quando o novo governo se propds a estabelecer uma estratégia
central, que envolvesse e orientasse todo o corpo da administracao publica estadual.

O Programa “Um Novo Pernambuco” (2007-2010) tinha como uma de
suas premissas promover no Estado uma Gestdo Democratica e Regionalizada, que

aportasse um novo modo de governar, possibilitando que o processo de

'o governo do Estado de Pernambuco entre os anos de 1999 e marco de 2006 foi presidido por
Jarbas Vasconcellos, tendo sido substituido pelo vice-governador Mendonga Filho nos dltimos
meses de mandato, quando se candidatou ao senado.

? Ministério da Administracdo Federal e Reforma do Estado (1995 — 1998).




planejamento e escolha das prioridades fosse ao mesmo tempo democratico —
orientado para atender aos interesses da maioria dos pernambucanos e organizado
de forma participativa no processo decisorio que define as politicas publicas
estaduais - e regionalizado — organizado com o intuito claro de considerar e valorizar
a diversidade que marca a realidade estadual, combatendo o desequilibrio e
promovendo o desenvolvimento em todo o Estado, especialmente olhando para o
seu interior.

Atendendo a essa premissa, o trabalho iniciado em 2007 foi muito além
do estabelecimento da estratégia central de governo, avan¢cando de tal modo a se
construir, pela primeira vez na histéria do Estado, um modelo integrado de gestao,
envolvendo toda a sua administracdo, reconhecidamente, o modelo “Todos por

Pernambuco”.

2 OBJETIVOS

Este documento tem por objetivo realizar uma breve exposicdo das
principais caracteristicas do modelo de Gestdao “Todos por Pernambuco”, em
especial, o que no governo se denominou “Ciclo de Gestao de Politicas Publicas” —
qgue envolve a formulacdo da estratégia de governo, sua implementacdo, as
atividades de monitoramento e de avaliacdo, e que tem possibilitado o alcance de
resultados positivos no Estado.

Também sera apresentada uma especificidade do monitoramento e
avaliacdo dos objetivos estratégicos das areas de Seguranca, Educacdo e Saude,
que se configuraram sob a forma de “Pactos”, firmados entre diversos atores do
Estado, e tém se constituido como exemplos de politicas publicas integradoras,
eficientes, eficazes e efetivas.

Por fim, alguns resultados das acbes de governo sdo apresentados,

dando destaque aos ganhos gerados para a sociedade pernambucana.




3 METODOLOGIA

Com a sua criagcdo, a partir da extincdo da SARE (Secretaria de
Administracdo e Reforma do Estado) e da SEPLAN, em 2007, a atual Secretaria de
Planejamento e Gestdo® simbolizou a relevancia que o Governo daria aos trés
pilares que a sustentam: planejamento, orgamento e gestdo. Essa secretaria
assumiu a responsabilidade pela construcédo do Plano Plurianual (PPA), elaboracéo
do Orcamento (LOA) e sua execucdo, por viabilizar um planejamento de médio-
longo prazo, que refletisse a estratégia central do governo, e ainda, por construir um
modelo que permitisse gerir a maquina publica estadual, envolvendo todos os seus
atores e aumentasse a governanca sob ele.

O modelo de gestdo de Pernambuco, pensado e elaborado no primeiro
ano de governo, surgiu, portanto, da necessidade eminente que se apresentava: era
preciso ampliar as capacidades de gestdo do Estado, e, em especial, de entregar
resultados a sociedade. Com esse desafio, a equipe da SEPLAG trouxe para o
debate da construcdo do novo modelo as ferramentas da gestdo por resultados, as
boas praticas gerenciais utilizadas na iniciativa privada, as experiéncias vividas com
a construcdo de planejamentos estratégicos nos 6rgaos publicos, as experiéncias
exitosas de outros estados e empresas, colhidas nas visitas técnicas realizadas
(benchmarking)”.

Num esforco adicional, a equipe se concentrou na busca de referenciais
metodoldgicos na literatura especializada no campo da administracdo, a fim de
desenvolver as rotinas e o0s instrumentos a serem aplicados em cada fase do

Modelo (CRUZ, 2013). Segundo o autor, uma das conclusées do estudo realizado,

® A Secretaria de Planejamento e Gestdo (SEPLAG) foi criada no inicio de 2007, pelo governo de
Eduardo Campos, substituindo a Secretaria de Administracdo e Reforma do Estado (SARE),
presente no governo anterior. Junto a ela foi também criada a Secretaria de Administracdo do
Estado (SAD). Enquanto a SAD é dedicada exclusivamente as fun¢des administrativas (gestéo de
pessoal, infraestrutura, compras, licitagdes, patriménio, etc), a SEPLAG assume a fun¢do de gestdo
estratégica, incluindo planejamento, orcamento e coordenacdo do novo modelo de gestéo.

4 Algumas das visitas realizadas pelos profissionais da SEPLAG a outros atores, estatais ou ndo, que
implementaram no pais Modelos de Gestao exitosos foram: os governos de Minas Gerais e do
Ceard, as Prefeituras Municipais de Curitiba e Porto Alegre e empresas privadas (A¢ominas,
Symnetics, Companhia Vale do Rio Doce e INDG). Adicionalmente, foram analisadas criticamente
as experiéncias até entdo operacionalizadas em Pernambuco pelo Programa Pernambucano de
Modernizagdo da Gestdo Publica — Progestédo.(CRUZ,2013)




foi a percepcdo de que a base conceitual do ciclo PDCA® estava presente em
diversos casos analisados. Portanto, também serviria de base para o Modelo de
Pernambuco que, inspirando nos seus passos, elaborou o Ciclo de Gestdo de
Politicas Publicas (figura 1), contemplando as etapas de: Formulacédo (P — Planejar),

Implementacao (D — Executar), Monitoramento (C — Checar) e Avaliacdo (A — Agir).

-

Monitoramento

Figura 1. O Ciclo de Gestéao de Politicas Publicas do governo do Estado de Pernambuco

Ao longo dessa construcao, tinha-se por premissa dada, a necessidade
de se chegar a um modelo que viabilizasse uma gestdo democratica e regionalizada.
Portanto, uma compreensao comum que se tinha foi de que o ciclo de gestéo, tal
como uma cadeia de valor®, deveria ter a sociedade como origem e destino. Isto &,
nas etapas que dao inicio e fim ao ciclo devem estar presente o cidadao, garantindo
sua ausculta na identificacdo de demandas e expectativas de todas as partes do
Estado, mas também, garantindo que quando do seu encerramento, 0 ciclo de
gestdo tenha criado valor publico e apresente seus resultados aos principais
beneficiarios.

A figura a seguir apresenta os grandes blocos que compde o Modelo de
Gestao:

® O ciclo do PDCA tem por principio tornar mais claros e ageis os processos envolvidos na execucdo
da gestdo, dividindo-a em quatro principais passos: P — Planejar; D — Executar; C — Checar; e A —
Agir. Para cada um desses passos, o Ciclo PDCA recomenda que rotinas especificas sejam
estabelecidas e implantadas em sequéncia pela Organizacao, visando sua melhoria continua.

® Cadeia de valor é um conceito do campo da administracdo cujo significado representaria o conjunto
de atividades desempenhadas por uma organizacao, desde as relagfes com os fornecedores até a
fase de distribuicdo final do produto (venda), envolvendo todos os ciclos de producédo. Portanto,
com etapas definidas de inicio, meio e fim de um ciclo produtivo.
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Figura 2. Modelo de Gestao “Todos por Pernambuco”
Fonte: MARINI, Caio... et al. 2014 (no prelo)

Segundo os autores (Marini, 2014), que em seu trabalho apresentam a
histéria de construcdo do modelo e descrevem suas caracteristicas principais, 0
primeiro bloco reforca o principio basico do Modelo de Gestdo do Estado: a
necessidade de compreender o0 seu contexto institucional, a partir da identificacéo de
expectativas dos diversos atores envolvidos. Isto se da por meio do didlogo com a
sociedade expresso em dois instrumentos principais: o Programa de Governo e os
Seminarios Regionais. O segundo componente trata da elaboracdo da estratégia
central de governo que orienta a elaboracdo do Plano Plurianual (PPA) e da Lei
Orcamentaria Anual (LOA). Faz parte da estratégia do governo primar pela
seletividade e foco. Ambos estdo expressos nos objetivos qualificados Pactos (no
caso da estratégia atual de Pernambuco estabelecidos nas areas de seguranca,
saude e educacgdo) que serdo gerenciados de maneira intensiva e diferenciada.
O proximo bloco refere-se aos desafios de elaboracdo do or¢camento, que deve
expressar a decisdo governamental sobre a alocacéo (e realocacdo) dos recursos

financeiros.




Em seguida, o processo inclui a sistematica de monitoramento e
avaliacdo, enfatizando a sua importancia para a efetiva implementacdo da
estratégia, uma vez que permite acompanhar os esfor¢os realizados e a evolucao
dos resultados, e, ao mesmo tempo, tomar medidas de correcéo e redirecionamento.
Por fim, a implementacdo é o componente transversal do modelo, séo as agoes,
ferramentas e recursos (marcos legais, sistemas de controle interno, otimizagcéo de
processos, adequacédo da estrutura, gestdo de pessoas) que irdo fazer a estratégia
acontecer, promovendo o alinhamento de toda a administracdo publica com as
prioridades estabelecidas no planejamento do governo. O ultimo componente, por
sua vez, implica nos mecanismos de prestacdo de contas a sociedade sobre os
resultados obtidos.

Em especial, nos proximos paragrafos, serdo apresentados, de forma
objetiva, as principais caracteristicas dos blocos da Formulacdo da Estratégia,
Orcamento, Monitoramento e Avaliagéo’.

3.1 Formulacao da Estratégia

A formulacdo da estratégia inicia com a elaboracdo de um Programa de
Governo, com propostas consistentes que norteardo, de fato, as politicas publicas
estaduais. Ainda em 2006, com o intuito de dar forma ao seu Programa de Governo
para a campanha eleitoral, Eduardo Campos fez o primeiro movimento de escuta a
sociedade. Reuniu-se com diversos representantes dos segmentos da sociedade
pernambucana (empresarios, trabalhadores, académicos, sociedade civil
organizada), buscando identificar os principais problemas do Estado. Com o material
coletado, o Programa de Governo “Um Novo Pernambuco” ja apresentava a visao
de futuro do Estado (realidade que o governo pretendia alcancar ao final dos quatro
anos), as premissas do governo (principios que norteariam as suas a¢des durante
este periodo), os focos prioritarios (alvos principais da atuacdo do governo) e os

eixos estruturantes (principais tematicas a serem desenvolvidas)®.

" Os blocos da Estratégia (Formulacéo), Orcamento (Implementagdo), Monitoramento e Avaliagdo
fazem parte do Ciclo de Gestdo de Politicas Publicas do Estado de Pernambuco.

® Componentes do Mapa da Estratégia 1° mandato. Visdo de futuro: “Desenvolvimento social
equilibrado e melhoria das condigdes de vida do povo pernambucano”; Premissa: “Transparéncia
na gestao e controle social da agdo de governo”; Focos prioritarios: “extratos mais vulneraveis da




Nos primeiros meses de 2007, o governo realizou diversas consultas junto
as secretarias de Estado para definir acdes prioritarias que, orientadas pelo
Programa de governo, visassem a melhoria da qualidade de vida da populacéo, a
fim de elaborar um Plano de Acédo para o primeiro ano de mandato. Muitas
propostas foram recebidas e, apés andlise da SEPLAG de viabilidade orcamentaria
e do tempo de execucéo (a prioridade é que fossem de curto-médio prazo e de baixo
investimento), o Governador priorizou 294 acdes para serem iniciadas ainda em
2007, sendo selecionadas 100 para serem iniciadas de imediato, que formaram o
primeiro Plano de Acéo do Governo.

Cumprindo com a premissa de se ter uma Gestdo Democratica e
Regionalizada, o segundo momento de escuta a sociedade, apdés vencer as
eleicbes, em 2007, foi de criar e disseminar em todo o Estado a marca do governo
“Todos por Pernambuco”. Nesta atividade foram elaborados Cadernos de Avaliagao
e Propostas que, de forma simples e direta, solicitavam a populacdo uma avaliagdo
sobre os servicos prestados pelo Governo, em nivel regional, tanto no aspecto
guantitativo (presenca do governo na prestacdo dos servicos publicos), quanto no
aspecto qualitativo (qualidade dos servigos publicos). Mais de cinco mil cadernos
foram distribuidos pelo Estado, na regido metropolitana e nos interiores.

Apds este momento de avaliacdo e diagndstico, a terceira iniciativa de
participacdo da sociedade se deu com a realizacdo dos Semindarios Regionais. Essa
atividade ocorreu nas 12 regides de desenvolvimento® do Estado, durante os meses
de maio e junho e contaram com, aproximadamente, 5 mil participantes e mais de 2
mil contribuicdes.

A ausculta regional, deste ano de 2007, foi organizada para um dia de

duracdo (manha e tarde) em cada Regido de Desenvolvimento, para o qual foi

populagao & interiorizacdo do desenvolvimento”; Eixos Estruturantes: “Bases adequadas para o
desenvolvimento da cidadania e igualdade de oportunidades; Equilibrio regional com geragéo de
conhecimento e responsabilidade ambiental; Dotacdo universalizada e moderna de bens e servigos
de infraestrutura; Governo focado no atendimento e as demandas do cidadao, com
responsabilidade financeira — Equilibrio Fiscal Dindmico”

°As 12 Regibes de Desenvolvimento (RD) séo: Agreste Setentrional, Agreste Central, Mata Norte,
Mata Sul, Metropolitana, Sertdo do Moxotd, Sertdo Central, Agreste Meridional, Sertdo do Araripe,
Sertdo do Pajeq, ltaparica e Sertdo do S&o Francisco.




10

realizado um intenso trabalho de divulgac&o prévia junto & sociedade civil*’. Nesses
encontros, para os quais era livremente franqueada a presenca da populagéo, a
parte da manha era dedicada a apresentacdo dos principais projetos do Governo
previstos para implementacéo, no proximo quadriénio, naquela Regido. Na parte da
tarde, esses projetos eram debatidos pela plenaria, que eventualmente sugeria
ajustes ou correc¢des de rumo.

Cabe aqui, fazer uma breve digressdo para apresentar o formato da
segunda versdo dos Seminarios, realizada ap0s as eleicbes de 2010, com a
continuidade de Eduardo Campos no governo do Estado. Na recepcédo desta
atividade, a populacdo se credenciava e optava pela sala tematica de sua
preferéncia, na qual iria participar: Saude, Educacédo, Seguranca, Desenvolvimento
Econbémico, Desenvolvimento Social e Infraestrutura. O evento se organizou em dois
momentos distintos. Na parte da manha, as seis salas tematicas foram preenchidas
com a populacédo local e coordenadas pelos secretarios do Estado. Cada secretario,
especialista em uma temética, com o apoio de uma analista da SEPLAG, apresentou
o diagnéstico da regido com a proposicdo de algumas acdes provenientes do
Programa de Governo. Estas propostas foram discutidas ao longo de toda manha,
somadas as novas apresentadas e votadas pelos participantes da sala, sendo todas
elas consolidadas na forma de um resumo, no final deste periodo, em pontos
principais a serem apresentados no proximo turno. Foram eleitos, na ocasiado, trés
representantes da sala para exporem suas impressdes e contribuicfes para o tema,
na plenaria (periodo da tarde).

Durante a tarde, o governador presidia a atividade com a presenca de
todo o secretariado do Estado. Na ocasido foram apresentados e debatidos os
resumos de cada uma das salas teméticas.

A segunda rodada dos Seminarios, ocorrida de mar¢co a maio de 2011,
contou com a participacdo de aproximadamente 13 mil participantes e 26 mil

contribuicdes foram recebidas por toda a populacdo™*.

1% Mais informacdes sobre a Formulacao da Estratégia e os Seminarios Regionais estdo disponiveis
no Caderno de Boas Praticas de Gestdo do Estado de Pernambuco — volume | — Formulagao da
Estratégia, 2014.

1 Os Cadernos de Avaliacdo e Propostas também foram utilizados durante a segunda versao dos
Seminarios Regionais, tendo sido distribuidos no credenciamento do evento, de forma que todos
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Agregando todos esses insumos, foi possivel elaborar o Plano Plurianual
(PPA) dos préximo quadriénio (2008-2011) ja considerando a contribuicdo direta da
Sociedade.

Realizada essa tarefa, foi possivel retomar outro direcionamento
apontado pelo governo a SEPLAG, o de desenhar um Modelo de Gestdo que,
aplicado em toda a maquina publica, desse governanga ao gestor principal.

Tal tarefa implicava em seguir premissas colocadas como fundamentais
para esse novo Modelo, tais como: i) Inverter a l6gica de planejamento até entédo
vigente na maquina publica, que se baseava em planos estratégicos desenvolvidos
isoladamente pelos 6rgdos e depois agrupados, passando a considerar uma
Estratégia Unica, estruturada pelo Governo Central e desdobrada a todos os Orgaos
do Estado; ii) Reaproximar Planejamento e Or¢camento, fazendo com que a Gestao
Financeira passasse a ser alinhada com a estratégia, interligando dinamicamente os
instrumentos formais de planejamento (PPA, LDO, LOA e Planos Estratégicos), que
antes ndo guardavam sintonia; e iii) Instituir o Ciclo de Gestdo de Politicas Publicas:
processo composto pelas etapas Planejar / Executar / Avaliar / Replanejar, definindo
rotinas a serem operacionalizadas em cada fase do Ciclo, envolvendo toda a
maquina publica.

A construcdo de uma agenda estratégica que incorporasse o conjunto de
expectativas dos diversos atores do Estado se deu através do trabalho realizado
pela SEPLAG, na elaboracdo de um Mapa Estratégico, baseado na metodologia do
BalanceScorecard 2. A partir da visdo de futuro, das premissas e dos eixos
estruturantes apresentados no Programa de Governo (2006), a SEPLAG analisou o

Programa de Governo e os temas propostos nas contribuicdes da populacédo durante

pudessem fazer a avaliacdo da prestacdo dos servigos oferecidos pelo Estado e registrar suas
propostas de melhoria para a cidade e/ou regido.

20 Balanced Scorecard foi criado por Kaplan e Norton em 1992 para a iniciativa privada, buscando
desenvolver um sistema de avaliacdo de desempenho organizacional baseado ndo apenas na
execucao do orcamento financeiro das empresas, mas sim, pela avaliagdo também dos ativos
intangiveis (pessoas, sistemas informacionais e processos de trabalho, aprendizagem e
crescimento, etc). Para apresentar a estratégia organizacional, a metodologia sugere o Mapa
Estratégico como instrumento eficaz para sua traducdo, visto que este instrumento cumpre as
funcBes de: a) explicitador (ao apresentar pictoricamente o mapeamento claro das relacdes causa x
efeito entre as acBes a serem executadas); b) divulgador (ao ser simples e conciso); e c)
mobilizador (ao facilitar a interligacdo de pessoas, processos, tecnologias e culturas em torno de
Objetivos).
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0s Seminarios e propds, através do desenho de um Mapa da Estratégia para o
Governo, um conjunto inicial de areas de atuacdo prioritdrias e 0s respectivos
resultados a serem alcancados (objetivos estratégicos), material que foi discutido e
validado pelo governador e seus secretarios em uma reunido de pactuacao.

Validados e pactuados os Obijetivos Estratégicos do Governo, a SEPLAG,
utilizando a ferramenta do marco-l6gico®, iniciou um trabalho intenso de desdobrar
esses Objetivos em Acdes, propondo Iniciativas (ou Metas Prioritarias) que poderiam
contribuir para o alcance dos Resultados definidos para cada area, bem como os
0rgdos responsaveis por sua execucdo, esbocando um mapa para cada Objetivo
Estratégico. As Metas Prioritdrias propostas pela SEPLAG advinham também do
Plano de Acado para o primeiro ano de mandato e dos Seminarios Regionais. O
esboco inicial dos Mapas da Estratégia dos Objetivos Estratégicos foi discutido e
validado em reunifes de pactuacao entre governador e secretariado e, a partir desse
processo, foi definido um conjunto de 446 Metas Prioritarias a serem implementadas
e monitoradas pelo Governo. Este novo instrumento estratégico, cujo processo de
construcdo se repete anualmente, define as prioridades do governo para cada
exercicio, sendo um fator-chave para a vinculacdo de fato entre Estratégia de
Governo, arquitetura do Plano Plurianual (PPA) e Lei Orgcamentéria Anual (LOA).

A partir de todas as iniciativas tomadas, fica evidente que o Estado
adotou um novo modelo para a formulacao da estratégia. “O processo de formulagao
(...) passa a ser feito a partir de dois movimentos principais: o primeiro, de “fora para
dentro”, trazendo para o interior do governo, as contribuicbes da sociedade; e, em
seguida, o movimento “top-down” em que as prioridades estratégicas do governo
sdo definidas, pelo nivel hierarquico superior, servindo de orientacdo para o

funcionamento de todas as Secretarias do Estado.” (Marini, 2014)

¥ O Marco Ldégico, ou “Logical Framework” € uma estrutura légica desenvolvida pelo Departamento
de Defesa norte-americano, no final dos anos 60, sendo atualmente adotado e utilizado pela maioria
dos organismos multilaterais e bilaterais de Cooperacao Internacional. O marco légico € uma
ferramenta que facilita o processo de conceituacdo, desenho, execucdo e avaliacdo de projetos.
Pode ser utilizado em todas as etapas de preparacdo do projeto: programacédo, identificagao,
orientacao, analise, revisao, execucéo e avaliagao.
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3.2 Implementacao da Estratégia - Orcamento

A primeira iniciativa que merece destaque nesta area foi o alinhamento
entre orcamento e planejamento. Tal medida se da em dois momentos principais: o
primeiro durante a formulacdo da estratégia, e o segundo, durante sua execucgao e

monitoramento.

a. Alinhamento na formulacdo da estratégia:

A reaproximacgdo entre planejamento e orgamento foi definitivamente
obtida com o desdobramento dos objetivos estratégicos em mapas proprios, ou seja,
com a construcdo dos Mapas da Estratégia dos Objetivos Estratégicos (apresentado
no item 3.1). Tais mapas assinalam para um determinado objetivo estratégico, as
metas prioritdrias a serem executadas, a secretaria executante e 0 orgamento
previsto para a agao.

No aprimoramento deste trabalho, a partir do segundo mandato, em 2011,
a arquitetura do PPA também passou a ser desenhada em conformidade com o
Mapa da Estratégia: os elementos tradicionais da arquitetura do PPA (Funcéo,
Subfuncdo, Programa, Acdo e Subacdo) foram alinhados as categorias da

arquitetura estratégica, na correlacao ilustrada na figura abaixo:
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Figura 3. Alinhamento Mapa da Estratégia do Objetivo Estratégico e PPA/LOA — adaptado pelo autor
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b. Alinhamento na execucdo e monitoramento da estratégia:
O alinhamento do orcamento com a estratégia, na sua fase de execucéo

ocorre novamente, em dois momentos distintos: nas reunides de repactuacdo das
metas prioritarias do governo (que ocorrem anualmente) e durante as reunifes de
monitoramento.

Nas reunifes anuais de pactuacdo de cada Objetivo Estratégico, a partir
de um conjunto de Metas sugeridas pela SEPLAG, o Governador e 0s Secretarios
envolvidos na execugdo de cada Objetivo pactuam as Metas Prioritarias que
deverdo ser perseguidas a cada ano. Com essas metas repactuadas, ha o aporte,
pela SEPLAG, do recurso orcamentario necessario a sua execucao e iniciam-se as
reunides de monitoramento.

Durante estas reunides, ao longo do ano, € possivel realizar ajustes na
estratégia do Governo a partir do acompanhamento das metas prioritarias: essas
podem ser concluidas, modificadas, ou mesmo complementadas por outras novas
Metas que forem propostas. Dessa forma, abre-se a possibilidade de se fazer
remanejamento no orgamento, para realocacao de recursos destinados a execucao
das prioridades.

ApOs as reunides de monitoramento, uma ata com as decisdes tomadas e
alteracdes autorizadas segue para o0 responsavel pela alocacdo de recursos
financeiros no sistema informacional da SEPLAG (e-fisco) que da procedéncia as
atualizacdes necessarias do orcamento. Cabe ressaltar que esse avanco sé foi
possivel (ou, ao menos, foi acelerado) pela construcdo do sistema e-fisco, que
desde 2008, passou a garantir que o recurso financeiro fosse alocado efetivamente

nas metas prioritarias do governo®.

" No final dos anos 90, a entdo Secretaria de Planejamento do Estado (SEPLAN) iniciou o
desenvolvimento do e-fisco, sistema informacional que traria agilidade as atividades do orgamento e
sua gestdo para um ambiente Unico e integrado permitindo, num a elaboragcdo do PPA, a
elaboracdo e execucdo do Orcamento. Esta mudanca foi um dos fatores chaves que
proporcionaram o aperfeicoamento e inovacao, na area, nos anos seguintes. Cabe ressaltar que até
2012, coexistiram, na maior parte dos estados e no governo federal, diferentes sistemas para cuidar
destas atividades.
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A criacdo e adogcdo dos cenarios fiscais, nos ultimos anos,
representaram também um grande avanco para o Or¢camento no Estado, pois
significaram seu aprimoramento como uma ferramenta para a gestdo. Os cenarios
fiscais aperfeicoaram a previsdo de gastos e receitas do Estado, permitindo
simulacdes a partir de suposicdes acerca de determinadas variaveis, gerando,
como consequéncia, cenarios alternativos que fornecem uma viséo fiscal futura,
trazendo insumo para a priorizacdo das acdoes e dando suporte ao processo de

tomada de decisao.

3.3 Monitoramento

O Estado adotou uma sistematica de monitoramento que permitiu atestar
o desempenho de cada meta prioritaria do governo, analisar 0s avancos em
relacdo aos resultados estabelecidos e discernir quanto a necessidade de ajustes.
Desde maio de 2008, esta nova sistematica que implica na realizacdo de reunifes
semanais, sob a lideranca do governador e com a presenca dos secretarios,
passou a ocorrer, sempre as tercas feiras, onde um objetivo é analisado na parte
da manha e outra a tarde, de modo que a cada seis semanas (considerando o
Mapa da Estratégia de 2011, composto de 12 objetivos estratégicos), completa-se
o ciclo de monitoramento.

Para que as reunides de monitoramento pudessem ser realizadas com
qualidade e efetividade, é necessario esclarecer que cada meta prioritaria foi
detalhada em um Plano Operativo®™, construido entre a Secretaria executante da
meta com 0 apoio dos analistas da SEPLAG. O Plano Operativo contém todas as
etapas para a execucdo do projeto com a duracdo e orgcamentos previstos e
indicacao do responsavel. As principais etapas que compdem o plano operativo das

metas serdo monitoradas ao longo das reunides, apresentando os indicadores de

> Um terceiro referencial que aportou conhecimento ao modelo foi a Gestdo para Resultados, em
especial, a visdo de se estruturar suas ferramentas. A partir do 5w2H, as equipes da SEPLAG
auxiliam as Secretarias Executantes a preparar o Plano de Acdo da Meta Prioritaria, denominado
Plano Operativo. Os Planos Operativos sdo, propriamente dito, o detalhamento das metas
prioritarias em um nivel de atividades e recursos, com definicdo de responsaveis e prazos, a partir
da resposta as cinco perguntas (5W2H): o qué (what), por qué (why), quando (when), quem (who),
onde (where), como (how) e valor do investimento (how much).
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execucao fisica e financeira. E interessante esclarecer que as reunibes tem carater
deliberativo. Sua dindmica prevé apresentacdes por parte dos secretarios da
situacdo de suas respectivas metas e, sempre que pertinente, sdo buscadas
solugbes para recuperacdo de eventuais atrasos. No caso de obsticulos para sua
realizacdo serem identificados, decisbes sdo tomadas tempestivamente com a
respectiva definicdo da acao corretiva e do responsavel.

A Secretaria de Planejamento e Gestdo assume um papel fundamental
nesta atividade. Organizados, geralmente, em duplas, os analistas dividem entre si
as Metas Prioritdrias a serem acompanhadas nas secretarias do Estado em cada
Objetivo  Estratégico, cumprindo um calendario semanal de Vvisitagdo e
monitoramento presencial. Tal acompanhamento certamente é um dos fatores-chave
para que as reunides de monitoramento tenham éxito na gestao do Estado.

Desde 2009, parte das Metas Prioritarias (notadamente obras mais
importantes) passaram a ser acompanhadas através da metodologia do Project
Management Body of Knowledge - PMBOK, com a montagem de um Escrit6rio de
Gerenciamento de Projetos (EGP)! na SEPLAG. Nesse Escritério a SEPLAG
acompanha semanalmente, de forma mais detalhada e intensiva, as grandes obras
de infraestrutura realizadas no Estado.*’

Uma ferramenta que possibilitou inovacdo e avan¢os na dinamica do
monitoramento em Pernambuco foi o Painel de Controle das A¢bes Estratégicas de
Governo, um sistema de informética desenvolvido especificamente para dar suporte
a esse processo no ambiente web, apresentando online e em tempo real todas as
informacdes de acompanhamento fisico e financeiro das metas prioritarias, seguindo

as praticas de “gestao a vista”.

' O Escritério de Gestdo de Projetos (EGP) utiliza como referéncia o modelo de gestao de projetos
do Project Management Institute (PMI), utilizando a ferramenta do MS Project.

" Os analistas do EGP realizam reunides semanais com as equipes das secretarias do Estado,
fazendo o levantamento do status do projeto, a andlise dos riscos e dos pontos relevantes, o
acompanhamento das contramedidas, disponibilizando essas informagfes para o0s atores
envolvidos. As reunides semanais ocorrem com 0s gerentes dos projetos de infraestrutura das
secretarias do Estado e com a construtora responsavel pela obra, em conjunto, quando monitoram
a evolucdo do projeto. Em um segundo momento, na mesma semana, o gerente de projeto, com o
apoio do EGP, deve apresentar um relatério do andamento da obra para o secretario da area. Todo
esse material serd apresentado nas reuniées de monitoramento, junto as demais metas prioritarias
do objetivo estratégico em analise.
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No processo de monitoramento do Modelo de Gestdo Todos por
Pernambuco, € papel dos analistas da SEPLAG:

a. Antes das reunides de monitoramento

Na semana anterior a reunido de monitoramento de um objetivo
estratégico, a equipe da SEPLAG participa das reunides internas de monitoramento
conduzidas pelas secretarias do Estado, atuando como facilitadora dessas reunides,
nas quais as metas prioritarias relacionadas a tal objetivo séo analisadas, verificando
se as atividades estdo em dia, atrasadas, se foram finalizadas ou se existem outras
observacdes relevantes. Neste momento sdo identificadas as acdes corretivas a
serem tomadas para execucdo das metas prioritarias, sinalizando o que sera feito,
quando sera feito e quem serd o responsavel, de modo que, na reunido de
monitoramento do objetivo estratégico com o Governador, quando o andamento da
meta prioritaria serd apresentado, no caso de problemas com algum projeto, de
imediato a acao corretiva também seja apresentada.

Durante as visitas as secretarias de Estado, as informacgfes coletadas e
discutidas com as equipes sdo validadas sempre com o secretario da area. Apos
esse momento, a SEPLAG faz as atualizagdes no Painel de Controle, que se tornam
visiveis em tempo real a todos os atores que estardo presentes na reunido de
monitoramento, na semana seguinte, de forma que todos conhecam desde ja, e
previamente, o material a ser apresentado e analisado na ocasido, ai incluido o
registro fotogréafico das acdes de execucao das metas prioritarias.

b. Durante as reunides de monitoramento

Durante as reunides, a apresentacao de cada meta prioritaria é feita pelo
secretario responsavel, que da detalhes aos presentes sobre a sua execuc¢dao fisico-
financeira, complementando as informacdes ja disponibilizadas via Painel de Controle.

Estdo presentes em todos esses encontros, além do Governador, do Vice-
Governador e de todos os Secretarios de Estado envolvidos com a realizacdo das
Metas Prioritarias de cada objetivo Estratégico, os Secretarios do Nucleo de Gestao
do Governo (Fazenda, Planejamento e Gestdo, Controladoria, Procuradoria,
Administracdo, Casa Civil e Chefia de Gabinete), o que torna mais agil o processo
decisorio.
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Os analistas da SEPLAG, no momento desta atividade, vao redigindo

uma ata com as principais decisdes e encaminhamentos da reunido.

c. Apos as reunides de monitoramento
ApoOs a reunido de monitoramento, uma copia da ata elaborada ao longo

da reunido segue para todas as Secretarias que presentes na atividade, a fim de que
possam tomar as providéncias acordadas. Tais atas de encaminhamento assumem
um papel fundamental na gestdo da estratégia do governo, uma vez que, além de
servir como Termo de Repactuagdo ou Termo de Compromisso entre Governador e
Secretéarios, assinala o que devera ser realizado pelos presentes para remover
obstaculos encontrados, com a indicacdo do responsavel e prazo para sua
realizacdo, a fim de mitigar, de fato, o que possa estar impedindo o alcance das
metas prioritarias.
Se, ao longo da reunido, ocorrer mudancas e repactuacdo das metas
prioritarias, ou seja, elas serem descontinuadas, alteradas ou “despriorizadas”, ou
mesmo novas metas serem criadas, € necessario tomar duas medidas fundamentais
que devem constar na ata como encaminhamentos:
= Comunicar a Secretaria Executiva de Orcamento e Captacdo de
Recursos (SEPOC) para ajuste dos recursos financeiros destinados a
meta prioritaria; e

= Adequar o Plano Operativo (no caso de repactuacdo da meta) ou
elaboracdo de um novo Plano Operativo (no caso de inclusdo de
metas).

A fim de dar um panorama do volume dos nimeros do monitoramento e
dimensdo da importancia dessa préatica de gestao, apresenta-se que, no primeiro
ano de monitoramento, em 2008, 446 metas prioritarias foram acompanhadas. Em
2012 esse numero chegou a aproximadamente 750, e em 2013, a 355. A cada ano,
cerca de 148 horas do governador sdo dedicadas as reunidées de monitoramento dos
objetivos estratégicos e de suas metas prioritarias. Somente no ano de 2013, 1.150

encaminhamentos foram feitos ao longo das reunides.
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Por fim, em 2012, como consequéncia do amadurecimento do processo
de monitoramento, foram criadas e comecaram a funcionar as Camaras de
Monitoramento, uma nova instancia de acompanhamento mensal de gargalos
recorrentes identificados durante as reunides, com a funcdo deliberativa para a

remocdo dos mesmos.'®

3.4 Avaliacao

Formalmente, no Modelo Todos por Pernambuco, a avaliacdo da eficacia
e efetividade da estratégia e de suas acdes se da por meio da afericdo de um
conjunto de 77 indicadores representativos, referenciais de cada um dos objetivos
do Mapa da Estratégia.

O processo cumpre trés ciclos distintos: o Anual, o Quadrimestral e o
Bimestral.

A avaliagcdo anual dos resultados de governo € documentada no Relatério
de Acdes do Governo que, além do relato das principais iniciativas
operacionalizadas no ano em cada Objetivo Estratégico, realizado com base no
monitoramento das Metas Prioritarias, demonstra, através de gréficos, os principais
resultados e impactos auferidos no ano em cada um dos objetivos estratégicos,
medidos através de indicadores econémicos e sociais'®. Esse relatério é remetido
oficialmente ao Presidente da Assembleia Legislativa, quando do inicio dos
trabalhos daquela Casa, sendo também publicizado a populagéo através da internet.

Quadrimestralmente, e nos mesmos moldes do Relatério Anual, é
elaborado o Relatério de Gestédo Social, apresentando, através da mensuracédo de
indicadores, a avaliacdo dos resultados das acbes do Governo nas éareas de

® Nas Camaras de Monitoramento, oficialmente criadas em 2013 (Decretos n°® 39744 e 39748),
denominadas Camaras Especiais de Andlise Juridica de Metas Prioritarias e de Anéalise Ambiental
de Metas Prioritérias, sdo tratados os encaminhamentos dos principais entraves nas areas, tais
como: desapropria¢c@es e licenciamento ambiental.

¥ O modelo dos 6Es do Desempenho (Martins e Marini, 2010), apresentam a eficiéncia, eficacia e
efetividade como indicadores de resultado que assinalam: eficiéncia — é a relacao entre os produtos
gerados (outputs) e os insumos empregados na busca de melhor desempenho dos processos e
atividades com relagdo a custo e tempo; eficacia - € compreendida como a quantidade e a
gualidade de produtos e servigos entregues ao usuario (beneficiario direto dos produtos e servigos
da organizacéo); e efetividade - caracteriza-se como os impactos gerados por produtos, processos ou
projetos.
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Educacdo, Saude, Seguranca, Cidadania, Atividade Econdmica, Mercado de
Trabalho e Investimentos do Governo. Esse relatorio também € disponibilizado a
populacao no site do Governo.

Por fim, bimestralmente, os temas Saude, Educacdo e Seguranca sao
avaliados com a mensuracdo de indicadores especificos, na dindmica do
acompanhamento particular que essas areas possuem no escopo do Modelo de
Gestao.

Esses materiais sdo ferramentas importantes na gestdo do Estado, pois
além de aperfeicoarem a boa préatica de accountability, permitem identificar se os
resultados desejados estao sendo alcancados, além de apontarem necessidades de
eventuais correcdes de rumo, sendo insumos para as reunides de repactuacdo das

metas prioritarias.

3.5 Casos especiais de Monitoramento e Avaliacdo — Modelo Todos por
Pernambuco

Cabe aqui apresentar a metodologia especifica adotada, no escopo do
Modelo Todos por Pernambuco, para as atividades de monitoramento e avaliacéo
realizadas em trés &reas particulares de atuacdo do Estado: os Pactos pela Vida,
pela Saude e pela Educacao.

Desde 2007, quando uma nova politica de Seguranca foi implementada
em Pernambuco, envolvendo a atuagdo conjunta e integrada de diversos atores
estaduais, constituindo-se o Pacto pela Vida, foi operacionalizado o primeiro Plano
Estadual de Seguranca Publica do Estado. Presidido e liderado pelo Governador e
coordenado pela Secretaria de Planejamento e Gestdo — SEPLAG, ele é gerenciado
através de um modelo integrado e transversal, onde também participam os Poderes
de Policia (militar e civil), o Corpo de Bombeiros e outras entidades externas ao
20

Poder Executivo (Poder Judiciario, Ministério Publico e Defensoria Publica)

envolvidas na questdo do combate a violéncia.

%% A gestdo integrada do Pacto pela Vida envolve um Comité Gestor, coordenado pelo Secretario de
Planejamento e Gestdo e seis Camaras Técnicas: Defesa Social; Administracdo Prisional;
Articulagdo do Poder Judiciario, Ministério Publico e Defensoria; Prevencdo Social; Enfrentamento
ao Crack; e Enfrentamento da Violéncia de Género Contra a Mulher. As camaras tém a
responsabilidade de articular com os representantes dos Poderes Executivo, Legislativo e
Judiciario, as acdes definidas pelo Comité Gestor para reducdo da violéncia. (ONU, 2013. Prémio
Pacto pela vida)
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Em sua gestdo, o monitoramento intensivo se desenvolve de maneira
diferente da que é utilizada no acompanhamento das acfes do Estado em suas outras
areas de atuacdo. Iniciado em setembro de 2008, o monitoramento do Pacto pela Vida
envolve, além do acompanhamento fisico e financeiro de projetos, 0 monitoramento
semanal, em uma sala de situacdo, de um conjunto de indicadores, tanto de resultado
(CVLI — Taxa de Crimes Violentos Letais Intencionais por 100 mil habitantes) quanto
de processo (operacdes policiais realizadas, armas apreendidas, etc.). Com a adocéo
dessa metodologia, a taxa de homicidio de 55,1 - apurada em 2006, comecou a
reduzir, tendo alcancado o valor de 38,7 em 2011 e 34,16 em 2013. Portanto, em sete
anos, a taxa no Estado reduziu em 39,1%, possibilitando que Pernambuco fosse o
Unico Estado da Regido Nordeste a reduzir a criminalidade na ultima década. Na
capital do Estado, Recife, a reducao foi de 60,88% no mesmo periodo?.

Essa exitosa experiéncia se repetiria no segundo ciclo do modelo de
gestdo (2011-2014) nas areas de Saude e Educacdo. Nos moldes do Pacto pela
Vida, os Pactos pela Saude e pela Educacdo envolveram todos os atores que
impactam ou sao impactados pelas politicas publicas dessas areas. Também para
eles se definiram indicadores de resultados? que sdo acompanhados regularmente
pelos Comités Gestores. Reunifes entre as secretarias do Estado e regionais
passaram a fazer parte da rotina dessas areas, além das reunides regulares de
monitoramento presididas pelo governador.

Para operacionalizacdo dos Pactos foram estruturados os Nucleos de
Gestdo Avancada, compostos pelos analistas da SEPLAG (APOGs?) que se
estabeleceram, fisicamente, dentro das Secretarias de Defesa Social, Educacéo e
Saude, a fim de fazer auxiliar as Secretarias a implantar e executar esses controles.

2ep reducdo da taxa de CVLI obtida nesse periodo especificamente na capital pernambucana (-

35,4%) foi mais expressiva do que os resultados obtidos pelo Programa Tolerancia Zero, de Nova
lorque (-8,2%) e pelo Programa Bogota no Combate a Violéncia (-17,5%), também em seus quatro
primeiros anos de implantagao.” (ONU, 2013. Prémio Pacto pela vida)

?2.0 indicador de resultado principal do Pacto pela Saude é a Taxa de Mortalidade por Causa Evitavel
(TMCE), composto por aproximadamente 100 causas que, se cuidadas, reduziriam as mortes
evitveis no Estado. Por sua vez, o indicador de resultado do Pacto pela Educacgédo é o IDEPE, nota
auferida pelos alunos em Portugués e Matematica em avaliagcfes anuais e semestrais externas
conduzidas pelo CAED — Centro de Estudos Educacionais, vinculado a Universidade Federal de
Juiz de Fora — MG, e idénticas ao IDEB, e os indicadores de processo sdo as avaliagbes bimestrais
conduzidas pelos professores estaduais realizadas nessas mesmas disciplinas.

8 Os analistas da SEPLAG, ou Analistas de Planejamento, Orcamento e Gestdo (APOG), fazem
parte da nova carreira de gestores do Estado de Pernambuco, criada em 2008, junto as carreiras
das areas de Controle Interno (ACI) e Gestdo Administrativa (AGAD). Mais detalhes ver Leis
Complementares 117, 118 e 119 de 2008.
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4 CONCLUSOES

Na construgdo do Modelo de Gestao “Todos por Pernambuco” merecem
destaque duas iniciativas importantes para institucionalizacdo do Modelo: a
construcdo do seu arcabouco legal e a criagdo das trés carreiras de Estado
especificas para a conducéo de suas praticas.

A partir da promulgacao da Lei Complementar 141, em setembro de 2009,
foi formalmente instituido o Modelo Integrado de Gestdo do Poder Executivo do
Estado de Pernambuco. Neste modelo quatro areas (sistemas) ganham destaque no
seu funcionamento em rede: o Controle Social, o Planejamento e Gestédo, a Gestao
Administrativa e o Controle Interno. E também instituido, oficialmente, o Nucleo
Integrado de Gestdo que, composto primordialmente pela area-meio, assume o
papel de principal responséavel pela coordenagédo do Modelo.

Da mesma forma, ao serem criadas por Lei as carreiras de Analistas de
Planejamento, Orcamento e Gestdo (APOG), de Gestdo Administrativa (AGAD) e de
Controle Interno (ACI), cujos profissionais foram alocados por concurso publico para
assumirem o papel de “guardides” do modelo, e para as quais foram projetados
planos de capacitacdo continuada, fez-se uma opcao pela profissionalizacdo da
gestado do Estado, dada a natureza permanente dessa mao de obra, perpassando as
mudancas de governo.

Sobre os resultados aferidos a partir da implementacdo do Modelo Todos
por Pernambuco, dois tipos bem distintos puderam ser observados: em primeira
insténcia, com a adocao dessas praticas, novos paradigmas foram introduzidos na
cultura organizacional do servico publico e vive-se, hoje, em Pernambuco, a
revolucdo da gestdo publica, com o comprometimento dos servidores estaduais com
metas e resultados e com a adogcdo de modernas ferramentas gerenciais.
Pernambuco passou a ser considerado um ator importante na area da gestdo
publica brasileira.

Por outro lado, melhorias em varios indicadores sociais e econdmicos
puderam ser observadas. Tais resultados estao disponiveis tanto nas fontes internas
guanto externas ao governo, e sdo reconhecidos em diversos estudos de referéncia

(premiacdo da Organizacéo das Nacdes Unidas, 2012 e 2013; premiagcéo do Banco
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Interamericano de Desenvolvimento, 2013, etc). Podemos exemplificar alguns dos
ganhos experimentados desde a implantacdo do Modelo:** o nimero de escolas
técnicas aumentou de 6 para 26, distribuidas em 23 municipios do Estado,
atendendo a mais de 85 mil alunos de ensino médio matriculados na rede integral de
ensino, quantidade 10 vezes maior do que a média nacional. Pernambuco
consolidou a Educacgao Integral e Semi-integral, partindo de 13 para 260 escolas de
referéncia. Nesse periodo, a média do indice de Educac&o de Pernambuco (IDEPE)
aumentou 30,8%, e foi observada reducéo de 65% na evasao escolar.

No trabalho de enfrentamento e combate a criminalidade, nesse periodo o
Estado reduziu em 39,1% sua taxa de CVLI, mais de 12 mil profissionais
complementaram o quadro de efetivos do Estado, e o Pacto pela Vida, por dois anos
consecutivos, foi premiado por organismos internacionais.

No que tange a saude, nesse periodo Pernambuco reduziu em 47,5% a
mortalidade infantil, aumentou em 368% o numero de leitos de UTI e ofertou mais
2,5 milhdes de novas consultas, 2,2 milhdes de procedimentos diagnosticos e 11,8
mil procedimentos cirdrgicos a populacao.

Entre 2000-2010, pelos dados do ultimo censo, houve um aumento de
24% no Indice de Desenvolvimento Humano (IDHM) no Estado. Pela mesma fonte,
também se destaca a reducéo de 45% na propor¢do da populacdo em situacéo de
extrema pobreza. Foi registrado, nesse periodo, um aumento de 650% nos recursos
destinados a fruicdo da cultura, bem como o atendimento a 104.815 mulheres e
49.492 criangas pelo Programa Mae Coruja.

Mais de 15 mil novas habitacbes foram entregues, e 9 novos Terminais
Integrados de Transporte Publico de Passageiros foram construidos, beneficiando
mais de 317 mil usuarios. Novas atividades produtivas foram consolidadas no
Estado, com a atracdo de mais de R$ 78 bilh6es em investimentos privados. Mais
de 560 mil vagas de emprego formais foram geradas nos ultimos sete anos, com
gueda de 8,5 pontos percentuais na taxa de desocupacdo na Regido Metropolitana

de Recife.

** Os resultados apresentados a seguir de alguns dos indicadores de eficiéncia, eficacia e efetividade
da Estratégia do Estado foram retirados do Relatério Anual de Ac¢des de Governo (RAG), 2013,
aprovado pela Assembleia Legislativa de Pernambuco.
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Foram realizadas obras de duplicacdo, restauracdo e implantacdo em
mais de 1.200 km de rodovias. O Porto de Suape foi consolidado como um dos
melhores portos publicos do pais. Mais de 12 mil toneladas de sementes foram
distribuidas a agricultores, e o Estado finalmente conquistou o status de Livre Contra
a Febre Aftosa.

Com a operacionalizacdo do Modelo, foi observado o aumento real de
368% no volume de investimento do Estado, e Pernambuco é hoje o 4° Estado que
mais investe no pais em termos absolutos. A remocdo dos obstaculos, pratica
consolidada nas reunides de monitoramento, a responsabilidade fiscal, a reducao
das despesas pouco eficientes, 0 aumento estruturado das receitas (sem o aumento
de impostos), uma politica de gestéo tributaria focada na ampliacdo da arrecadacéo
e combate a evasao fiscal e os esforcos de captacdo de convénios e operacdes de
crédito contribuiram grandemente para esse resultado.

Atualmente, o Modelo de Gestédo Todos por Pernambuco vive 0 momento
de consolidacdo de seus resultados, de registro e disseminacdo de boas praticas e
de aperfeicoamento das ferramentas implantadas. Este momento, que poderia ser
denominado de maturidade do Modelo, tem foco na inovagao, ou seja, na busca de
padrées ainda mais eficientes de entrega dos produtos e servicos do Estado,
incorporando aos seus processos as licbes aprendidas durante os Ultimos anos.
Como inovacbes a gestdo publica, pode-se afirmar que o modelo “Todos por
Pernambuco” trouxe:

» O dialogo com a sociedade visando aumentar a participagdo, gerando

maior legitimidade das a¢0es de governo;

= Um novo enfoque na formulacdo da estratégia governamental a partir

de um direcionamento central, integrado e regionalizado que leva em
conta as perspectivas dos diversos atores e orienta o funcionamento
das unidades de governo;

= O alinhamento do orcamento com a estratégia de governo;

* O monitoramento e avaliacdo sistematicos, gerando aprendizagem e

possibilitando a correcéo de rumos; e
= A transparéncia e prestacdo de contas sobre resultados, visando

aumentar a confianca da populagcéo em relagcéo ao papel do Estado.
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Orientado pelo Modelo de Gestdo, que se aprimora continuamente, o
Estado de Pernambuco seguira trabalhando para a consolidagdo de uma cultura
voltada para a modernizacdo da Gestédo Publica, como meio eficaz para cumprir 0s

compromissos assumidos com a populacéo.

5 REFERENCIAS

CRUZ, Mauricio Serra M. Transformando a gestao publica em Pernambuco: Modelo
de Gestéo Todos por Pernambuco in XVIII Congreso Internacional del CLAD sobre
la Reforma del Estado y dela Administracion Publica, Ciudad de Montevideo, 25 — 28
Oct. 2013.

CRUZ, Mauricio Serra M.. Sistema de monitoramento e avaliacdo da
contratualizacao da gestao: a experiéncia de Pernambuco in Xl Congreso
Internacional del CLAD sobre la Reforma del Estado y dela Administracion Publica,
Ciudad de Guatemala, 7 - 10 Nov. 2006.

FRENTE POPULAR DE PERNAMBUCO. UM NOVO PERNAMBUCO - PROGRAMA
DE GOVERNO EDUARDO CAMPOQOS. Recife: 2006.

MARINI, C. & MARTINS, H. F. Todos por Pernambuco em tempos de governanca
— conquistas e desafios (no prelo). Recife: 2014.

ORGANIZACAO DAS NACOES UNIDAS — ONU. Pacto pela Vida. Prémio UNPSA
categoria Melhoria na Entrega de Servicos Publicos. Washington, 2013.

PERNAMBUCO. LEI COMPLEMENTAR N° 118, de 26 de junho 2008. Dispde sobre
a criacdo da Carreira de Planejamento, Orcamento e Gestdo e seus cargos, fixa sua
remuneracao, e da outras providéncias. Diario Oficial de Pernambuco, Poder
Executivo, Recife, PE, 27 jun. 2008. P. 4, col. 1.

PERNAMBUCO. LEI COMPLEMENTAR N° 141, de 03 de setembro 2009. Dispde
sobre o Modelo Integrado de Gestdo do Poder Executivo do Estado de
Pernambuco. Diario Oficial de Pernambuco, Poder Executivo, Recife, PE, 03 set.
20009.

. Secretaria de Planejamento e Gestdo. CURSO DE GESTAO PUBLICA.
Secretaria de Desenvolvimento do Modelo de Gestao/Instituto de Gestdo. Recife:
2013

. Secretaria de Planejamento e Gestdo. RELATORIO ANUAL DE ACAO DO
GOVERNO 2013. Recife: 2014.

. Secretaria de Planejamento e Gestdo. PLANO PLURIANUAL 2012-2015 —
ANEXO | — Recife: 2011. 472 p.




26

PERNAMBUCO. Secretaria de Planejamento e Gestao. RELATORIO ANUAL DE
ACAO DO GOVERNO 2010. Recife: 2010.

. Secretaria de Planejamento e Gestdo. RELATORIO ANUAL DE ACAO DO
GOVERNO 2009. Recife: 2009.

AUTORIA

Mauricio Serra Moreira da Cruz — Secretario Executivo da Secretaria de Desenvolvimento do

Modelo de Gestdo da SEGPLAG (SEDMG-SEPLAG) e Presidente do Instituto de Gestdo do Estado
de Pernambuco.

Endereco eletrénico: mauriciocruz.seplag@gmail.com

Caio Marini — Diretor do Instituto Publix.
Endereco eletrbnico: caiomarini@institutopublix.com.br

Marina Lemos — Consultora do Instituto Publix.
Endereco eletrdnico: marina.lemos@institutopublix.com.br




